Visual merchandiser con

esperienza pluriennale nel settore
della moda. Abile nel creare
allestimenti creativi ed accattivanti
per aumentare le vendite. Forte
attenzione ai dettagli e al gusto
estetico. buone doti comunicative

di vendita e attenzione al cliente .

Hobby e Interessi , Scrivere -
Leggere -dipingere— escursioni-
viaggi fotografia Uscire con amici -
lavori di restauro - passeggiare tra i
boschi -cucinare Leggere riviste di
moda ! creare capi di

abbigliamento , E volontariato

sono auotomunita non ho figli

disponibile a lavori itineranti

COMPETENZE

- Sviluppo visual

- Gestione spazio

- Pianificazione vendite.

- Creativita

- Analisi concorrenza

- Comunicazione visiva

- Leadership

- Risoluzione problemi

- Gestione squadra

- Orientamento al cliente
- Progettazione strategica
- Microsoft Word Office
Excel Power point

Navigazione internet

LINGUE

- italiano — native
- inglese — intermediate

- spagnolo — elementary

SILVIA TOSCANO

visual merchandiser

via del gorgo 6 50145 firenze toscanofirenze@yahoo.com

3386810032 6 Dic, 1976

italiana www.linkedin.com/in/silvia-
toscano-a2a7091b8

ESPERIENZA

Visual merchandiser

free lance | firenze

Set 2020 — Dic 2023

Ho collaborato in modo free lance con varie aziende nella:

- valorizzazione dei prodotti attraverso la collocazione ottimale -
store, I'ambientazione coerente al brand e la scelta dei colori e

materiali di forte appeal.

- Progettazione e allestimenti di shoowroom,negozi e vetrine in base
alle esigenze del cliente e in funzione del messaggio corretto da

destinare ai clienti finali.-

- Addestramento del personale al coordinamento degli scaffali per
I'abbigliamento e dei relativi espositori con I'obbiettivo di potenziare

I'efficacia delle promozioni e vendita

addetto vendite e visual Set 2022 — Apr 2023

ovs | firenze
- Competenze nell'assistenza clienti, gestione del magazzino e
organizzazione degli eventi di vendita

- Collaborazione con il team per raggiungere obiettivi di vendita e
soddisfare le esigenze dei clienti, operazioni di cassa e allestimento

vetrine

store manager visual Set 2012 — Gen 2019

milanoS51 | prato

responsabile negozio multi brand maschile .

Ricezione della merce e supervisione allo scarico dei bancali,
controllando la corrispondenza di quanto ricevuto alle bolle di

trasporto.

Supervisione del personale e monitoraggio dell'esecuzione delle
relative mansioni, intervenendo ove necessario per risolvere eventuali

dubbi o problematiche.

Garanzia di un alto livello di servizio al cliente assicurando il

raggiungimento del budget assegnato.

Analisi delle richieste della clientela per la valutazione di un'adeguata

proposta di prodotti.

Selezione del campionario da esporre e cura dell'allestimento e
disallestimento di espositori, vetrine e della decorazione degli spazi

interni dei punti vendita.
Selezione e formazione del personale di negozio.

Supervisione delle attivita di visual merchandising e della corretta

pulizia di negozio e vetrine.

area visual Set 2010 — Apr 2012
boggi milano | roma/ milano

Azienda

Lusso Boggi Milano : Categoria Abbigliamento uomo casual e
sartoriale , presso , il negozio principale di Roma Di via del

babbuino , come visual interna per :

Definizione dell'assortimento di prodotti da trattare e del listino

prezzi e gestione del riassortimento in base alle vendite.
Vetrine .e creazione work shop aziendali in sede

Presidio dell'allestimento delle vetrine e disposizione della merce su

scaffali, totem ed espositori.

visual di store Set 2007 — Apr 2009
upim | firenze
gestione dei reparti uomo donna bambino e casa

Miglioramento dell'aspetto generale del negozio grazie a un'attenta

valutazione delle posizioni dei prodotti e degli espositori.

Organizzazione ottimale del punto vendita mediante elementi che
rafforzano la comunicazione visiva e aiutano la finalizzazione

dell'acquisto.

Valorizzazione dei prodotti attraverso la collocazione ottimale in-
store, I'ambientazione coerente al brand e la scelta di colori e

materiali di forte appeal.

franchising

responsabile corner Ort 2005 — Lug 2006

timberland | firenze/ milano

Organizzazione delle attivita di competenza nel rispetto delle
tempistiche.

Mantenimento dell'ordine e della pulizia della postazione di lavoro.

Gestione delle attivita assegnate in piena autonomia grazie alle

competenze maturate.

Organizzazione del lavoro e ottimizzazione delle tempistiche per

diminuire le perdite di tempo.

Ascolto attento di indicazioni e richieste, procedendo alla proposta

di azioni mirate.

Ricerca della soddisfazione del cliente attraverso un elevato livello di

attenzione al servizio.

Commessa Set 2000 — Lug 2004

casa mia | firenze

Apprestistato e successivamente /3 livello, Campi bisenzio

Mantenimento dell'ordine di scaffali e della pulizia generale del

punto vendita.

Riordino degli spazi espositivi assicurandosi che la merce sia

posizionata correttamente.
Negozio

Casa mia Situato all'interno del centro commerciale i gigli con

mansione di Vendita e allestimenti

Complementi di arredo per la casa

Receptionist 1999 — 2001
palestre | firenze

Accompagnamento dei potenziali clienti all'interno della struttura e
visita guidata delle sale per la corsistica e dei locali con macchine e

attrezzi.

Vendita diretta ai clienti di abbonamenti e pacchetti e di accessori

fitness, integratori e prodotti proteici.

Espletamento di funzioni contabili e amministrative, tenuta della

cassa e attivita di vigilanza e controllo.

Gestione del back e front office.

coreografa 1995 — 1997
tour operetor | turchia,tunisia,marocco,italia

Creazione di nuove coreografie e organizzazione delle prove.
Ideazione di coreografie individuali e di gruppo.

Collaborazione alla selezione di costumi, musiche, effetti speciali e

corpo di ballo.

ISTRUZIONE

merchandising della moda
accademia del lusso | roma

attestato specialistico visual merchandising

diploma 1989 — 1994
sassetti e Peruzzi | Firenze

diploma professionale di ragioneria

attestato Ort 2023 — Dic 2023

organizzazione e gestione di eventi | Firenze

tecniche di marketing , organizzazione di eventi , wedding planner

attestato corso Ot 2018 — Gin 2019

de Lazzari sartoria e modellistica base | sesto fiorentino


Mobile User


